
SCHEDA 1 - PST 

 

Il portale dei Servizi Telematici del Ministero della Giustizia, di seguito denominato 
“PST”, costituisce un valido strumento atto a consentire all’Utenza professionale ed ai 
privati cittadini di godere di numerosi servizi di Cancelleria in ambito sia civile che 
penale. 

Dalla homepage del PST ( http://pst.giustizia.it ), è possibile accedere direttamente a 
quattro sezioni: 

1. servizi; 

2. schede pratiche; 

3. documentazione; 

4. download. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://pst.giustizia.it/


 

 

 

Per meglio comprendere i servizi messi a disposizione nel portale, procediamo ad 
analizzare nel dettaglio le sezioni. 

1. I SERVIZI 

 

 

Il PST mette a disposizione servizi sia a libero accesso sia ad accesso tramite procedura 
di autenticazione mediante i consueti canali, come ad esempio le credenziali CIE, lo 
SPID etc etc. 

Fra i principali servizi ad accesso libero troviamo: 



• “punti di accesso” -  consente  di visualizzare la lista dei Punti di Accesso 
accreditati dal Ministero della Giustizia (sia gratuiti che a pagamento); 

• “uffici giudiziari” - permette di visualizzare informazioni relative ai servizi 
telematici attivi presso gli Uffici Giudiziari e gli indirizzi di posta elettronica 
certificata a loro associati per poter procedere coi depositi telematici; 

• “Consultazione Pubblica dei Registri” - rende possibile visualizzare lo stato del 
procedimento e i dati contenuti nei registri di cancelleria. 

• “Servizi on-line Giudici di Pace” - permette la consultazione delle informazioni 
relativamente ai procedimenti civili davanti al Giudice di Pace. 

 

Tra i servizi ad accesso riservato, che come detto poc’anzi sono fruibili da utenza  
professionista in possesso delle credenziali di accesso e tramite procedura di Login 
all’area riservata del Portale, ricordiamo i due principali, ovvero: 

• “Registro Generale Indirizzi Elettronici” (ReGIndE); 

• “Consultazione Registri” che consente al professionista di reperire 
informazioni sullo stato dei procedimenti e di consultare il fascicolo 
informatico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

2. SCHEDE PRATICHE 

 

In questa sezione del portale, il Ministero ha condiviso delle “schede di orientamento” 
relative al processo telematico. 

Lo scopo è permettere all’utente di focalizzare la propria attenzione su argomenti 
puntuali migliorando così la comprensione dei nuovi servizi offerti. 

Importante sottolineare che ciascuna scheda contiene informazioni dettagliate 
inerenti procedure e strumenti e spesso, in calce ad essa, sono reperibili documenti di 
approfondimento relativi all’argomento trattato. 

Questa scheda divide la navigazione per “tematica” e per “tipologia di utente”. 

 

 



Se la scelta cadrà sulla navigazione per tematica gli argomenti selezionabili saranno: 

• deposito atti giudiziari; 

• consultazioni; 

• comunicazioni e notificazioni telematiche; 

• pagamenti telematici; 

• risoluzione dei problemi. 

 

 

 

Se la navigazione procederà invece per utente le tipologie di soggetti saranno: 

• avvocato; 

• cancelliere: 

• cittadino e impresa; 

• magistrato; 

• professionista e ausiliario del giudice; 

• software house; 

• pubblichi amministrazioni, ordini professionali ed Enti; 



• punto di accesso. 

 

3. DOCUMENTAZIONE 

 

Terza sezione disponibile nel menù del PST è la quella destinata alla documentazione 
resa disponibile in chiaro all’utenza dal Ministero. 

Anche questa sezione è suddivisa per argomenti, tra cui: 

• stato dell'arte; 

• normativa Processo Telematico; 

• altra normativa; 

• punto di accesso; 

• studi "esecuzioni civili individuali e concorsuali"; 

• comunicazioni Telematiche; 

• pagamenti Telematici. 



 

 

 

 

 

 

 

 

4. DOWNLOAD 

 

Eccoci giunti alla quarta ed ultima sezione componente il PST. 

In questa area non solo sarà possibile scaricare tutti i file ufficiali del PCT ma anche 
visionare un elenco non esaustivo dei principali software presenti sul mercato per la 
redazione della busta telematica, come esplicato nelle altre schede pubblicate nelle 
scorse settimane. 

Prestate solo attenzione perché il PST indica questi prodotti come gratuiti ma nella 
realtà dei fatti molti di essi sono disponibili solamente dietro corrispettivo economico. 



 

 

 

D’interesse per le attività svolte quotidianamente dagli operatori della Polizia Locale 
addetti al “contenzioso” risulta da citare in ultimo una video presentazione del PCT 
reperibile nella sezione “varie” al seguente indirizzo 
https://pst.giustizia.it/PST/it/paginadettaglio.page?contentId=ACC659 

 

https://pst.giustizia.it/PST/it/paginadettaglio.page?contentId=ACC659

